
⾯接・⼊店につながるコツ

返信率UP!

応⽤編ユーザーの求める返信を⾒極める

おすすめのテンプレート

返信の効果的なタイミング1
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VANILLA

レスポンスの速さ＝安⼼感につながります！

応募の時のユーザー⼼理 ユーザーの応募数

働こう！という感情は応募の瞬間がピーク。�

応募した後は「⾃分にできるか？」「本当に稼げるか？」と�

不安・⼼配な気持ちを抱えるユーザーも多いです。

⼀般の求⼈の応募と同じように�

ユーザーは多くのお店から候補をしぼり�

いくつかのお店に応募します。

さらに、�

応募するタイミングは�

休⽇や仕事終わり・休憩中など�

限られた数時間の中で�

応募してくることがほとんど。

働きたい！�
お⾦が欲しい！

ユーザー

応募

お仕事探し中 返信待ち

検討中… 不安・⼼配

ユーザー

だから

「最初に連絡が来たお店」「最初に⾯接を受けたお店」が

第⼀優先になる可能性⼤！

【即レスポンス】するだけで他のお店より⼀歩リード！

返信の効果的なタイミング1



VANILLA

管理画⾯ LINE通知設定 SPPC 管理画⾯ 応募情報 SPPC

LINE通知設定 返信テンプレート機能

常に管理画⾯がチェックできなくても�

応募のLINE通知機能ですぐに気付けます！

返信テンプレートで�

返信⽂章を作る時間も短縮！

設定⽅法は管理画⾯「LINE通知設定」に動画がございます。

全員に同じ内容の返信は逆効果！�

ユーザー情報や連絡内容を確認した上で�

返信をお願いいたします。

返信の効果的なタイミング1

即レスポンスするためのバニラおすすめ機能



VANILLA

ユーザーは「未経験」「他店で嫌な対応をされた」など様々な不安を抱えて連絡してくる⽅も…�

安⼼感を与える⾔葉を添えて返信すると◎

例
初めてで⼼配なこともあると思いますが、不安に思ったことは何でも聞いてくださいね！

明⽇の⾯接よろしくお願いいたします！道に迷った・遅れそうなどあればお気軽にご連絡ください！

内容に合わせて質問形式で返すことで相⼿が返信しやすく、返信率が⾼くなる傾向にあります。

例

当店は6時間以上の出勤で4万円前後をお持ち帰りいただいています！�

ちなみに○○さんはどれぐらいの出勤を希望されていますか？

場所は渋⾕駅から徒歩5分程度です！ちなみに○○さんは電⾞で来られる予定ですか？

相⼿のメッセージをしっかり確認した上で回答+詳細な内容で返信すると�

丁寧な印象と魅⼒もアピールできます！

例

体験⼊店できますか？に対して

「できます！」「いつからにしますか？」だけの返信

可能ですよ♪体験⼊店される場合は⾯接の時間もあわせて4時間〜可能です。�

その場合はお給与は3万円持ち帰られる⽅が多いですが、ご希望のお給料⾦額はいくらでしょうか？

返信の効果的なタイミング1

すぐに変えられる！返信率UPのポイント



おすすめのテンプレート2



VANILLA

だれにでもテンプレだけの返信は逆効果

よく使う⼀⽂をテンプレ登録で返信効率UP!

初回応募の⾃⼰紹介 持ち物について ⾯接場所について

○○様�

�

このたびは、当店にご応募頂きましてありがとうござ

います。�

クラブバニラの求⼈を担当している⼭⽥です。�

よろしくお願いします♪�

�

さっそくですが、�

⾯接希望⽇時はご希望いただいた�

「5⽉6⽇（⼟）12時〜」可能です！�

�

当店は池袋エリアでも新規のお客様・リピーター様ど

ちらも多いお店なので、安⼼して⻑く在籍してくれる

⼥性もたくさんいます♪�

�

⾯接を⾏うにあたって○○様が不安なことなどはない

でしょうか？�

お返事をお待ちしております！

⾵営法で国籍の確認が必要となっており、お越しいた

だく際に、以下いずれかの⾝分証をお持ちいただけま

すと幸いです。�

�

【1つでOKな⾝分証】�

・パスポート�

・免許証�

・本籍地記載の住⺠票�

�

★以下⾝分証の場合は「本籍地記載の住⺠票」もご持

参ください。�

・マイナンバーカード�+�「本籍地記載の住⺠票」�

・保険証+�「本籍地記載の住⺠票」�

・学⽣証+�「本籍地記載の住⺠票」

当店は、JR池袋駅北⼝から徒歩2〜3分の○○の近く

になります。�

�

▼Googleマップ�

https://www.google.*******�

�

到着されましたら「080-****-****」までお電話いただ

けましたらすぐにお迎えに伺います(*^^*)�

�

もし場所がわからない場合はお気軽にお電話下さい

ね。�

その他ご不明点などもございましたら、お問い合わせ

ください。�

�

○○さんにお会いできるのを楽しみにしております！

やり取りの途中でメッセージが途絶えてしまった場合の対策として、⾯接前に電話番号を聞いておくのも有効◎�

※電話番号は個⼈情報にあたるため取り扱いには⼗分ご注意をお願いいたします
応⽤編

バニラのテンプレ機能は返信メッセージ本⽂の途中に挿⼊できるので、�

相⼿ごとに合わせた回答をしながらも返信の効率を上げることが可能です！

地図画像や道案内画像を�
バニラの「画像アップロード機能」で�
登録してURLを送れば誘導もスムーズに♪

おすすめテンプレート例2



VANILLA おすすめテンプレート例

応募内容を無視した対応はお店のイメージ低下につながります

ユーザーに再度�

プロフィールを⼊⼒させる

仲介メール希望なのに�

最初からSNSへ誘導をする

顔やスタイルの�

写真を要求する

NG例 NG例 NG例

ご応募頂きましてありがとうございます。�

クラブバニラの求⼈を担当している⼭⽥です。�

�

以下の情報を⼊⼒の上返信をお願いします！�

�

本名：�

⾝⻑：�

体重：�

年齢：�

⽣年⽉⽇：�

バスト：�

体型：�

チャームポイント：�

業界経験：�

持っている⾝分証：�

⾯接希望曜⽇：�

⾯接希望時間：�

その他質問：

ご応募頂きましてありがとうございます。�

クラブバニラの求⼈を担当している⼭⽥です。�

�

スムーズなやりとりのために�

以下LINE�IDにてご連絡ください。�

�

LINE�ID：●●●●

ご応募頂きましてありがとうございます。�

クラブバニラの求⼈を担当している⼭⽥です。�

�

まずは保証内容を決めさせていただきたいので、�

以下アドレスかLINEへ顔と全⾝の写真を�

お送りいただけますと幸いです♪�

�

よろしくお願いいたします！�

�

メール：xxxxx@xxx.jp�

LINE：�●●●●

すでに応募フォームに⼊⼒した情報を�

⼊⼒するのは⼿間に感じ、�

内容を⾒てくれていない印象にも�

つながります。

最初から個⼈情報を渡すことを�

警戒して仲介メールを希望する�

ユーザーも多いため、�

基本的には仲介メールでの返信を�

おすすめしています。�

�

SNSに誘導する際は�

「難しければメールでもOK」等�

相⼿を気遣う⼀⽂も添えてみましょう。

写真は個⼈情報にかかわる�

とてもデリケートなものです。�

�

問い合わせ内容や応募情報の内容へ�

何度か返信し不安感がなくなった�

タイミングで最後に相談することで�

返信離脱率も下がります。
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応募フォームのメッセージは情報の宝庫

質問・不安を予想して返すことで安⼼感アップ！

店舗様管理画⾯

ぽっちゃり、傷跡あり、子供あり

2023/01/23 15:00 
2023/01/23 16:00

2023/01/23 13:51:22

マッチ会員

・稼ぎたい意欲が⾼い�

・お店の希望スペックに合っている可能性⼤

・出稼ぎ�

・通勤での在籍

・Wワーク？�

・レギュラー出勤？�

・短時間勤務？

説明のレベルや不安要素を推測

・必要書類の確認�

・⼊店への温度感

希望⽇の空き状況の確認

ユーザーの不安材料

項⽬ごとの返信ポイントは次のページへ

ユーザーの求める返信を⾒極める応⽤編 3
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項⽬ごとの返信ポイント

ぽっちゃり、傷跡あり、子供あり

2023/01/23 15:00 
2023/01/23 16:00

2023/01/23 13:51:22

マッチ会員

会社員・派遣社員・アルバイト・専⾨職・公務員

Wワークな可能性⼤ 短時間でも稼げることをアピール

⽔商売専業・⾵俗専業

移籍を考えているか・掛け持ちかどうか�

今のお店の待遇について聞きだすことで効果的な返答ができる可能性あり

学⽣・無職

レギュラー出勤で⾼収⼊を⽬指せる理由をアピール

専業主婦

お⾦が必要な理由がある可能性⼤�

⾝バレ対応や勤務時間の調整が⾃由にできることを伝えると◎

職業／希望する働き⽅…働き⽅の想定をして返信

「通勤での在籍」の可能性⼤ 「出稼ぎ」の可能性⼤

お住まい…勤務の仕⽅を想定して返信

●安定して稼げる事をアピール�

�（バック額・保証制度など）�

●送迎の有無�

●⾝バレ対策

●出稼ぎ保証額�

●寮やホテルの費⽤�

●出稼ぎにかかる費⽤の負担�

●オンライン⾯接への誘導

＜ユーザーの選ぶ項⽬＞

＜ユーザーの選ぶ項⽬＞

ユーザーの求める返信を⾒極める応⽤編 3
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項⽬ごとの返信ポイント

ぽっちゃり、傷跡あり、子供あり

2023/01/23 15:00 
2023/01/23 16:00

2023/01/23 13:51:22

マッチ会員

体⼊の希望…必要書類の確認・⼊店への温度感

⾯接+体験⼊店あり

⾯接希望⽇を確認・必要書類の有無の確認が必要�

（※ただし最初の返信で必要書類のみを伝えると、�

ユーザーが困った場合に返信が途切れる可能性があるため注意）

⾯接のみ

複数のお店に応募の可能性あり�

求⼈内容をまだ信⽤できていない可能性も

当⽇考える

メールの返信や⾯接の印象で変わる可能性⼤

経験あり

経験なし

⾵俗経験…経験の有無によって返信の仕⽅を変更

⻑い返信よりも�

相⼿が求めている回答を丁寧に説明する⽅が効果的

不安を解消させることを⽬的に�

急かさず相⼿の不安に寄り添い回答していくことが効果的

⾯接希望⽇…第2希望まで⼊⼒可能

●第2希望⽇も難しい場合は候補⽇・時間を具体的に指定すると�

 ユーザーも回答しやすくなります

●第1希望⽇で調整できるようにすると、⾯接率が向上！

＜ユーザーの選ぶ項⽬＞

＜ユーザーの選ぶ項⽬＞

ユーザーの求める返信を⾒極める応⽤編 3
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項⽬ごとの返信ポイント

ぽっちゃり、傷跡あり、子供あり

2023/01/23 15:00 
2023/01/23 16:00

2023/01/23 13:51:22

マッチ会員

こだわり条件…ユーザーが採⽤に不利だと感じている点

⼦供あり・妊婦

妊娠線あり・傷跡あり・ぽっちゃり

タトゥーあり

⼦供の都合で出勤が不安定な可能性もあるため、�

調整ができる・出勤時間が短くてもOKなことを伝えると◎

⾝体的でデリケートな不安なので、�

ユーザーから触れるまでは触れない⽅がベター

⾃分から伝えてくれることは稀なため�

サイズやタトゥーが⼊っている場所など、�

確認が必要な場合は事前にチェック

連絡⽅法…返信⽅法の希望

仲介メール希望（お店にメールアドレスを公開しない）

直接メール希望（お店にメールアドレスを公開する）

直接のやりとりに不安がある可能性が⾼いため、�

無理やり直接メール・SNSに切り替える事はNG

早めの返信を希望している場合が多い

＜ユーザーの選ぶ項⽬＞

＜ユーザーの選ぶ項⽬＞

ユーザーの求める返信を⾒極める応⽤編 3
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相⼿が本当に聞きたい内容とは？

必ず相⼿のメッセージを確認して+αで返信を！

パターン1 パターン2

ユーザー ユーザー

初めまして。�
求⼈を⾒て気になりました。�
体験⼊店は可能でしょうか？

交通費往復⽀給というのは�
本当ですか？

NG例 NG例

⾝分証ありますか？

出来ますよ！

いいですよ

スペックによります

⾯接の時のみです！

⽀給してます！

領収書が必要です

⾯接で説明します

OK例 OK例

POINT POINT相⼿の経験に応じて�

まずは相⼿が確認したい事がないか�

質問で返すことで返信率が⾼まります！

このたびは、当店にご応募頂きましてありがとうございます。�

クラブバニラの求⼈を担当している⼭⽥です。�

よろしくお願いします♪

早速ご質問の回答となってしまうのですが、�

体験⼊店は⼤歓迎でございます。

体験⼊店をするにあたりまして、�

○○さんが何か不安に思っている事や質問はございますか？

お返事をお待ちしております。

もちろん⽀給をしております。

ただ⽀給条件がございまして、�

公共機関を利⽤して領収書の持参をお願いしております。�

⾃家⽤⾞の出勤では⽀給が難しくなってしまいますので、ご注意くださいね！

1回につき6時間以上の出勤という条件がございますが、�

当店は集客⼒もエリアトップクラスだと⾃負しておりますので、�

6時間の出勤で40,000円前後皆さんお持ち帰り頂いております。

ちなみに○○さんは、どれぐらいの出勤を希望されてますか？

求⼈情報に とあっても確認してきている場合「交通費⽀給」

①⽀給条件（在籍の時�/�⾯接時�/�⾯接＋在籍）�

②いくらまで⽀給してもらえるのか�

を回答すれば安⼼して⾯接に⾏くことができます。

ユーザーの求める返信を⾒極める応⽤編 3
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パターン3 パターン4

ユーザー

4⽉29⽇から5⽉8⽇のGW期間中�
⼤阪から出稼ぎ希望です。�
受け⼊れできますか？

ユーザー

タトゥーがあり、�
体型に⾃信もないです。�

この条件だと厳しいでしょうか？

NG例 NG例

出稼ぎ歓迎です！

はい！出来ます！

いつ⾯接しますか？

何時につきますか？

⾯接できますか？

⼤丈夫です！ 写真を⾒て判断します

OK例 OK例

ユーザーは「出稼ぎできる前提」で応募しているため�

①メリット ②交通費の⽀給 ③宿泊場所とその料⾦�

を回答することでスムーズに出稼ぎを検討できます。

⼤丈夫な理由や実際の在籍状況を添えるだけで�

ユーザーのハードルはぐっと下がり�

安⼼して⾯接を迎えることができます。

このたびは、当店にご応募頂きましてありがとうございます。�

クラブバニラの求⼈を担当している⼭⽥です。�

よろしくお願いします♪

まずタトゥーがあるとのことですが、当店では問題ございません。�

実際にタトゥーが⼊っている⽅も�

当店には多く在籍して頂いておりますので、ご安⼼ください！

また体型に関しては、�

当店は「⼤⼈の⼥性らしさ」をコンセプトとしたお店となりますので、�

体型だけで採⽤を決めたりはしておりません。�

接客業なので、最低限の⾝だしなみはお願いしておりますが、�

体型を重要視しておりませんので、気になさらずに安⼼して頂ければと思い

ます。

お店の雰囲気を⾒ていただくだけでもよいので、�

ぜひ⼀度⾯接だけでもいかがでしょうか？

ご質問ありがとうございます！�

クラブバニラの求⼈を担当している⼭⽥が担当させていただきます♪

当店は池袋でも有数の繁盛店となり、�

GWはお客様のご利⽤も特に多く、短期の出稼ぎも⼤歓迎です。

ワンルームの寮をご⽤意しておりますので、�

出稼ぎ期間中1⽇8時間待機して頂ければ、2000円でご利⽤いただけます！�

⽣活家電は⼀式揃っておりますので、着替えだけで綺麗な寮を利⽤可能です♪

ちなみに当店までは、何で移動されようと考えてますか？�

ご返信お待ちしておりますね！

当店までの交通費に関しては、�

6泊7⽇以上の出稼ぎでは3万円までは当店で負担しておりますので、�

○○さんがご希望している4⽉29⽇〜5⽉8⽇まででしたら、�

ほぼ全額⽀給が可能だと思います。

POINT POINT

ユーザーの求める返信を⾒極める応⽤編 3




